Goiasgés

AGENCIA GOIANA DE GAS CANALIZADO S/A

Goiania, 02 de dezembro de 2024.

DECLARACAO

A Agéncia Goiana de Gas Canalizado S/A — GOIASGAS n3o desenvolveu projetos que incentivem

a participacao e inclusdo cidada.

Entretanto, vale ressaltar que a Companhia implementou em seu site ferramentas de
acessibilidade (contraste, tamanho de fontes, VLibras) e sistemas de registro de manifesta¢des
(Sistema de Ouvidoria) e solicitacdo de servicos (Expresso Goids), que foram propostos e/ou

desenvolvidos pelo Estado de Goias e incentivam a participacdo social e a inclusdo cidada.

Nota: Esta declaragdo se aplica aos meses de janeiro a novembro de 2024.
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